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M E S S A G E  F R O M  O U R  P R E S I D E N T
M I K E  S M I T H

      I  h o p e  e v e r y o n e  i s  h a v i n g  a  g r e a t  d a y .
     W e  a r e  g o i n g  i n t o  a n  i n t e r e s t i n g  t i m e  f r a m e .  O n  o n e  h a n d  i t  i s  a n
e l e c t i o n  y e a r  a n d  o n  t h e  o t h e r  t h e r e  i s  a  m a j o r  e m i s s i o n  c h a n g e  c o m i n g
i n  2 0 2 7 .  I  w i l l  s t a r t  w i t h  t h e  e l e c t i o n .  F o r  t h o s e  o f  u s  t h a t  h a v e  b e e n
h e r e  t h r o u g h  a  c o u p l e  o f  e l e c t i o n s  w e  k n o w  w h e n  t h e r e  i s  n o t  a  c l e a r
c u t  d i r e c t i o n  o n  w h a t  d i r e c t i o n  t h e  c o u n t r y  i s  g o i n g  i n ,  w e  s e e  p e o p l e
h a n g  o n t o  m o n e y .  T h i s  i s  o n e  r e a s o n  w h y  w e  a r e  s e e i n g  a  d o w n t u r n  i n
s o m e  o f  t h e  O E M ’ s  t r a f f i c .  W e  a l s o  h a v e  a  m a j o r  e m i s s i o n s  c h a n g e
c o m i n g  s o  t h e  d a m  w i l l  b u r s t  a t  s o m e  p o i n t .  W h a t  d o e s  t h i s  m e a n  f o r
y o u ?  T o d a y  y o u  m a y  h a v e  t o  w o r k  o u t s i d e  o f  y o u r  n o r m a l  t r a f f i c
p a t t e r n s  t o  k e e p  t h e  r e v e n u e  w h e r e  y o u  w a n t  i t  t o  b e  b u t  t h e r e  i s
p l e n t y  o f  w o r k  f o r  a l l  o f  y o u .  
     A s  I ’ m  w r i t i n g  t h i s ,  U n i m a r k  i s  a l s o  w o r k i n g  o n  t h e  b u d g e t  f o r  n e x t
y e a r  a n d  w i t h  t h e  d a t a  c o l l e c t e d  f r o m  t h e  O E M ’ s  w e  s h o u l d  h a v e  a  g o o d
2 0 2 5  b a r r i n g  a n y  u n f o r e s e e n  i s s u e s .  H i n o  h a s  a l s o  f i x e d  t h e i r  b i g  s u p p l y
c h a i n  i s s u e  w i t h  p a r t s  a n d  t h e y  h a v e  s t r o n g  s a l e s  n u m b e r s  f o r  t h e  r e s t
o f  t h e i r  y e a r .  T h i s  i s  w h y  w e  a d d e d  1 0  m o r e  d r i v e r s  t o  h a n d l e  t h e
m o n t h l y  d e m a n d  u n t i l  t h e  e n d  o f  t h e i r  y e a r  i n  M a r c h  o f  2 0 2 5 .
     L a s t l y ,  i t  w a s  a  g r e a t  h o n o r  t h a t  M a r k  r e c o m m e n d e d  m e  t o  b e  t h e
n e x t  P r e s i d e n t  o f  U n i m a r k  a n d  J o h n  a p p o i n t i n g  m e  t o  t h e  p o s i t i o n .  M a r k
w a s  a  g r e a t  l e a d e r  a n d  I  l e a r n e d  a  l o t  f r o m  h i m .  H e  b u i l t  a  g r e a t
f o u n d a t i o n  f o r  u s  t o  m o v e  f o r w a r d .  U n i m a r k  h a s  a  l o t  s t i l l  t o  w o r k  o n
a n d  a s  a  t e a m  w e  w i l l  c o n t i n u e  t o  m o v e  f o r w a r d .  W e  a r e  p l a n n i n g  a
d r i v e r s  m e e t i n g  t o w a r d s  t h e  e n d  o f  O c t o b e r .  P l e a s e  t r y  t o  a t t e n d  s o  I
c a n  m e e t  a l l  o f  y o u  a n d  i t  i s  a  g r e a t  w a y  t o  p r e s e n t  i n f o r m a t i o n  a s  w e l l
a s  r e c e i v e  i n f o r m a t i o n  f r o m  y o u .  F o r  t h o s e  o f  y o u  t h a t  d o  n o t  k n o w  m e ,
m y  d o o r  i s  a l w a y s  o p e n .  I f  y o u  n e e d  t o  t a l k  a b o u t  a n  i s s u e  o r  h a v e  a
g r e a t  i d e a ,  r e a c h  o u t  t o  m e .  A s  I  t e l l  e v e r y o n e  I  m e e t ,  i n  a n  e m e r g e n c y
t e x t  m e  9 1 1  a n d  I  w i l l  d r o p  w h a t  I ’ m  d o i n g  t o  h e l p  y o u  g e t  i t  r e s o l v e d .
     T h a n k s !  
 



B r a d  B a n n e r
E r i c  B a r l o w
A l f r e d  B l a i r

M a r i o  B o t e l l o
J u s t i n  B o w e n

S h e k i a l  B r o t h e r s
J o h n s o n

T w y l a  C a r r
L o g a n  C a r t e r
C h a r l e s  C l a r k
J a g u a r  C l o u d

R o b e r t  C o l y e r
D a v i d  C o n k l i n

F r e d e r i c k  C o r l e y
R o n a l d  C o x

M a r k  C u n n i n g h a m
R o d e r i c k  D i x o n

S a m u e l  E a s t e r l i n g
J o h n  E l l i s

 G e n n a d i y  F o m i n o v
K e n n e t h  F o s t e r
Z a n n i e  G r i f f i n

T h o m a s  H i g g i n s
R o b e r t  H o l m e s ,  J r .  

K e n t  H u n t e r
J a c o b  K a l l i o

B r a n d o n  L y o n s
R y a n  M a c K a y

J a c o b  M c C a l i s t e r
D w i g h t  M c F a d d e n
B r i a n  M i c h a l i s h y n

L a r r y  M o n e y
M a x  M o r e n o

R i c h a r d  M o r r i s
H e z o u w e  N g a n i

N i c k o l a s  N o v a k o v i

L u t h e r  P h i f e r
D a v i d  P o m e r o y
V i c t o r  R a m i r e z
F a b i a n  R a m o s

T i m o t h y  R i v e r s
M a l i k  R o b e r t s

J e s s e  S e a l
S t a n l e y  S t o o k e y

A a r o n  S t r o u d
C h a n c e  T h o m p s o n

H o l l i e  V a r n e r
M i c h a e l  V e r a s
R a u l  V i l l e g a s

M i c h a e l  W i l l i a m s
J a m e s  W o o d r u f f

R o d n e y  Y a t e s
A m r a n  Y i s r a e l



M E S S A G E  F R O M  O U R  V I C E  P R E S I D E N T
S T E P H A N I E  J O H N S T O N

S e p t e m b e r  i s  a  v e r y  i m p o r t a n t  m o n t h  i n  t h e  t r u c k i n g
i n d u s t r y .  I t  i s  t h e  m o n t h  t h a t  w e  c e l e b r a t e  d r i v e r s  w i t h

N a t i o n a l  T r u c k  D r i v e r  A p p r e c i a t i o n  W e e k .  

I t  i s  s o  i m p o r t a n t  t o  r e c o g n i z e  a l l  o u r  h a r d w o r k i n g
p r o f e s s i o n a l  d r i v e r s  a n d  c o n t r a c t o r s .  W e  a p p r e c i a t e  a l l

t h e  l o n g  h o u r s  y o u  a r e  t h e  r o a d ,  t h e  h o l i d a y s  a n d  s p e c i a l
o c c a s i o n s  y o u  m i s s ,  a n d  b r a v i n g  t h e  c h a l l e n g i n g  w e a t h e r

c o n d i t i o n s  a n d  t r a f f i c ,  i n  o r d e r  t o  g e t  o u r  c u s t o m e r s
p r o d u c t s  d e l i v e r e d  s a f e l y .  

T h a n k  y o u  a l l !



B a r r y  h a s  b e e n  d r i v i n g  f o r  U n i m a r k  C a n a d a  f o r  1 0  y e a r s  n o w .
B a r r y  w a s  e m p l o y e d  a t  t h e  S t i r l i n g  f a c t o r y  b e f o r e  i t  c l o s e d .  H e

h a s  a l w a y s  b e e n  a r o u n d  t r u c k s  a n d  d o e s  a  g r e a t  j o b  w i t h  a l l
h i s  d e l i v e r i e s  f o r  U n i m a r k .  

W h e n  B a r r y ’ s  n o t  w o r k i n g ,  h e  e n j o y s  f i s h i n g  a n d  h u n t i n g .  B a r r y
i s  a  v i t a l  a n d  t r u s t e d  e m p l o y e e  a n d  w e  a r e  l u c k y  t o  h a v e  h i m

o n  b o a r d .

Meet Canadian Driver
Barry Chilcot



Message from Unimark Director of Operations
Alex Andrade

H e l l o  T e a m ,
I  w a n t e d  t o  s t a r t  o f f  b y  t h a n k i n g  e v e r y o n e  f o r  t h e i r  h a r d  w o r k  a n d  a s  w e

g e t  c l o s e  t o  f i n i s h i n g  t h e  y e a r ,  l e t ’ s  s t a y  s a f e  a n d  b e  a w a r e  o f
u p c o m i n g  w e a t h e r  c h a n g e s  s o  w e  c a n  f i n i s h  t h e  y e a r  s t r o n g .  W e  a r e

e n t e r i n g  t h e  l a s t  q u a r t e r  o f  t h e  y e a r  a n d  t h e  h o l i d a y  s e a s o n  i s  a r o u n d
t h e  c o r n e r .  I  w a n t e d  t o  r e a c h  o u t  a n d  r e m i n d  e v e r y o n e  o f  w h a t  w e  c a n

e x p e c t  a s  w e  e n t e r  t h e  l a s t  q u a r t e r .  H o p e f u l l y  w i t h  t h e s e  r e m i n d e r s  t h i s
w i l l  h e l p  y o u  t o  s t a y  s a f e  o u t  t h e r e .  W e  w a n t  t o  f i n i s h  t h e  y e a r  s t r o n g .  

 T h e f t  i s  o n  t h e  r i s e !  L a w  e n f o r c e m e n t  a c r o s s  t h e  c o u n t r y  r e p o r t s
s e e i n g  a n  i n c r e a s e  i n  t h e f t  e v e r y  y e a r  a s  w e  g e t  n e a r  t h e  h o l i d a y s .

P l e a s e  p l a n  y o u r  t r i p s  a s  t o  a v o i d  t h e s e  a r e a s .  N o  t r u c k s  a r e  t o  b e  l e f t
u n a t t e n d e d  i n  a n y  o f  t h e  h o t - s p o t  a r e a s .  H e r e  i s  a  l i s t  o f  h o t - s p o t s

a c r o s s  t h e  c o u n t r y :
 A L  -  A T H E N S

 A Z  –  K I N G M A N
 C A  –  B A R S T O W / F O N T A N A / B A N N I N G  A R E A

 C A  –  B A K E R S F I E L D / L O S T  H I L L S  A R E A
 F L  –  J A C K S O N V I L L E

 F L  –  F T .  L A U D E R D A L E / F T .  P I E R C E  A R E A
 ( N O T E :  I T  W O U L D  B E  A D V I S A B L E  T O  A V O I D  S T A Y I N G  A N Y W H E R E  I N  F L O R I D A ,  I F

P O S S I B L E . )
 I A  –  C L E A R  L A K E

 I A  -  W A L C O T T
 I L  -  G R E E N V I L L E

 I N  –  I N D I A N A P O L I S
 I N  –  P O R T A G E  

 L A  –  R A Y N E / D U S O N  A R E A
 M O  -  C A M E R O N  

 M O  –  J O P L I N / S P R I N G F I E L D  A R E A
 N E  –  S I D N E Y / G O T H E N B U R G

 N M  –  S A N T A  R O S A
 O H  –  A U S T I N B U R G  A R E A

 O K  -  B L A C K W E L L
 P A  –  H A R R I S B U R G / G R A N T V I L L E  A R E A

 S D  –  S I O U X  F A L L S
 T N  –  K N O X V I L L E / M O R R I S T O W N  A R E A

 T X  –  D A L L A S / F T .  W O R T H  A R E A
 T X  –  H O U S T O N / B A Y T O W N  A R E A
 T X  –  S A N  A N T O N I O / V O N  O R M Y

 V A  –  W O O D S T O C K / W I N C H E S T E R  A R E A
W I  –  J A N E S V I L L E / M A U S T O N  A R E A



 W e a t h e r  c h a n g e s  a r e  c o m i n g !  P l e a s e  m a k e  s u r e  t o  t r i p  p l a n  a n d
w a t c h  f o r  w e a t h e r  c h a n g e s  e x p e c t e d  i n  y o u r  r o u t e .  T h e r e  a r e  s o m e
u s e f u l  W e a t h e r  A p p s  s u c h  a s ,  O n T h e W a y  o r  A c c u W e a t h e r ,  t h a t  c a n
h e l p  y o u  t r i p  p l a n .  I f  y o u r  r o u t e  r e q u i r e s  y o u  t o  g o  t h r o u g h  a  s t a t e
w i t h  a n  a c t i v e  C h a i n  L a w ,  p l e a s e  e n s u r e  t h a t  y o u  g e t  a  s e t  o f  t i r e

c h a i n s  b e f o r e  y o u  d e p a r t  f r o m  t h e  t e r m i n a l .  A l s o ,  U n i m a r k  w i l l
r e q u i r e  t h a t  y o u  c a r r y  Y a k T r a k s  w i t h  y o u .  I f  y o u  d o n ’ t  h a v e  a  s e t ,

p l e a s e  m a k e  s u r e  t o  p i c k  o n e  u p  f r o m  a  t e r m i n a l  s o o n .  
 
 

T h a n k  y o u ,
 

A l e x  



S t a y i n g  F i t  a n d  S t r e s s - F r e e  o n  t h e  R o a d
M a i n t a i n i n g  p h y s i c a l  h e a l t h  w h i l e  o n  t h e  r o a d  i s  c r u c i a l  f o r  t r u c k

d r i v e r s .  H e r e  a r e  s o m e  p r a c t i c a l  t i p s  t o  h e l p  y o u  s t a y  f i t :
1 .  G e t  E n o u g h  S l e e p :  A i m  f o r  a t  l e a s t  7 - 8  h o u r s  o f  s l e e p  e a c h  n i g h t .

Q u a l i t y  r e s t  i s  e s s e n t i a l  f o r  y o u r  b o d y  t o  r e c o v e r  a n d  s t a y  a l e r t .
2 .  S t a y  H y d r a t e d :  D r i n k  p l e n t y  o f  w a t e r  a n d  e l e c t r o l y t e s  t h r o u g h o u t  t h e

d a y .  D e h y d r a t i o n  c a n  l e a d  t o  f a t i g u e  a n d  d e c r e a s e d  c o n c e n t r a t i o n .
3 .  E x e r c i s e  R e g u l a r l y :  I n c o r p o r a t e  s i m p l e  e x e r c i s e s  l i k e  w a l k i n g ,

s t r e t c h i n g ,  o r  e v e n  b o d y w e i g h t  e x e r c i s e s  d u r i n g  b r e a k s .  T h i s  h e l p s
k e e p  y o u r  m u s c l e s  a c t i v e  a n d  r e d u c e s  s t i f f n e s s .

4 .  E a t  H e a l t h y :  T h e r e  a r e  m a n y  o p t i o n s  f o r  f o o d  w h i l e  o n  t h e  r o a d .
C h o o s e  n u t r i t i o u s  s n a c k s  l i k e  f r u i t s ,  n u t s ,  a n d  y o g u r t .  A v o i d  f a s t  f o o d

a n d  s u g a r y  d r i n k s ,  w h i c h  c a n  l e a d  t o  e n e r g y  c r a s h e s .
5 .  P l a n  Y o u r  M e a l s :  P r e p a r e  h e a l t h y  m e a l s  i n  a d v a n c e  a n d  s t o r e  t h e m  i n

a  c o o l e r .  T h i s  h e l p s  y o u  a v o i d  u n h e a l t h y  f o o d  o p t i o n s  o n  t h e  r o a d .

 
D e a l i n g  w i t h  S t r e s s

L o n g  h o u r s  o n  t h e  r o a d  c a n  b e  s t r e s s f u l .  H e r e  a r e  s o m e  s t r a t e g i e s  t o
m a n a g e  s t r e s s  e f f e c t i v e l y ,  b o t h  o n  a n d  o f f  t h e  r o a d :

1 .  P r a c t i c e  D e e p  B r e a t h i n g :  D e e p  b r e a t h i n g  e x e r c i s e s  c a n  h e l p  r e d u c e
s t r e s s  a n d  c a l m  y o u r  m i n d .  T r y  t a k i n g  s l o w ,  d e e p  b r e a t h s  f o r  a  f e w

m i n u t e s  w h e n e v e r  y o u  f e e l  o v e r w h e l m e d .
2 .  S t a y  C o n n e c t e d :  K e e p  i n  t o u c h  w i t h  f a m i l y  a n d  f r i e n d s  t h r o u g h  c a l l s

o r  m e s s a g e s .  T h i s  c a n  h e l p  c o m b a t  l o n e l i n e s s  a n d  p r o v i d e  e m o t i o n a l
s u p p o r t .  ( W h i l e  O N  o r  O F F  d u t y ,  n o t  w h i l e  d r i v i n g )

3 .  L i s t e n  t o  A u d i o b o o k s  o r  P o d c a s t s :  E n g a g i n g  c o n t e n t  c a n  k e e p  y o u r
m i n d  e n g a g e d  a n d  r e d u c e  s t r e s s .  C h o o s e  t o p i c s  t h a t  i n t e r e s t  y o u  o r
h e l p  y o u  l e a r n  s o m e t h i n g  n e w .  ( B e  m i n d f u l  t h i s  d o e s  n o t  d i s t r a c t  y o u

f r o m  b e i n g  a  s a f e  d r i v e r )
4 .  T a k e  R e g u l a r  B r e a k s :  M a k e  s u r e  t o  t a k e  b r e a k s  d u r i n g  y o u r  t r i p .  U s e

t h i s  t i m e  t o  s t r e t c h ,  w a l k  a r o u n d ,  o r  s i m p l y  r e l a x .
5 .  P r a c t i c e  M i n d f u l n e s s :  M i n d f u l n e s s  o r  m e d i t a t i o n  a p p s  c a n  h e l p  y o u

s t a y  p r e s e n t  a n d  r e d u c e  a n x i e t y .  E v e n  a  f e w  m i n u t e s  o f  m i n d f u l n e s s
p r a c t i c e  c a n  m a k e  a  b i g  d i f f e r e n c e .  T h i s  i s  a  g r e a t  w a y  t o  w i n d  d o w n

a f t e r  a  l o n g  d a y  o n  t h e  r o a d .  
 

R e m e m b e r ,  t a k i n g  c a r e  o f  y o u r  p h y s i c a l  a n d  m e n t a l  h e a l t h  i s  e s s e n t i a l
f o r  a  s u c c e s s f u l  a n d  e n j o y a b l e  c a r e e r  o n  t h e  r o a d .  S t a y  s a f e  a n d

h e a l t h y  o u t  t h e r e !
 



W I N T E R  D R I V I N G  S A F E T Y  
W h e t h e r  y o u  a r e  f a i r l y  n e w  t o  t r u c k i n g  o r  a  s e a s o n e d  v e t e r a n  o n

t h e  r o a d s ,  w i n t e r  w e a t h e r  c a n  m a k e  o p e r a t i n g  y o u r  t r a c t o r  a  t r i c k y
p r o p o s i t i o n .  U s e  t h e s e  w i n t e r  d r i v i n g  s a f e t y  t i p s  t o  m a k e  s o u n d

d e c i s i o n s  a n d  b e  s a f e  o u t  o n  t h e  r o a d s  t h i s  w i n t e r .
 

P r e p a r e  f o r  t h e  W o r s t
E v e n  t h o u g h  t h e  w e a t h e r  m a y  n o t  l o o k  b a d  w h e n  y o u  h e a d  o u t ,

t h i n g s  c a n  c h a n g e  i n  a  h u r r y .  O n c e  c o l d  w e a t h e r  h i t s ,  i t ' s  b e s t  t o
a l w a y s  b e  p r e p a r e d  f o r  t h e  w o r s t .  H a v e  t h e s e  i t e m s  o n  h a n d  j u s t  i n

c a s e  c o n d i t i o n s  g o  s o u t h :
·  E x t r a  g l o v e s .

·  R a i n  g e a r .
·  A n  e x t r a  j a c k e t .

 M a k e  s u r e  y o u  h a v e  o n e  t h a t ' s  w a r m  e n o u g h  f o r  n i g h t t i m e
t e m p e r a t u r e s .

·  E x t r a  f o o d  a n d  w a t e r .
 Y o u  n e v e r  k n o w  w h e n  y o u  m a y  g e t  s t r a n d e d .

·  S a n d  o r  s a l t .
 U s i n g  s a n d  o r  s a l t  c a n  h e l p  k e e p  y o u r  t i r e s  f r o m  s p i n n i n g  i f  y o u

g e t  s t u c k .
·  W i n d s h i e l d  s c r a p e r .

·  W i n d s h i e l d  w a s h e r  f l u i d .
·  P l e n t y  o f  g a s .

 T h e  e x t r a  w e i g h t  w i l l  m a k e  i t  e a s i e r  t o  c o n t r o l  y o u r  v e h i c l e .
 T r y  n o t  t o  r i d e  w i t h  l e s s  t h a n  a  h a l f  a  t a n k .

·  T i r e  c h a i n s .
·  J u m p e r  c a b l e s .

·  B a t t e r i e s  a n d  e l e c t r o n i c  c h a r g i n g  e q u i p m e n t .
 I f  y o u  g e t  s t r a n d e d ,  y o u  d o n ' t  w a n t  d e a d  b a t t e r i e s  t o  p r e v e n t  y o u

f r o m  g e t t i n g  h e l p .
 

S i g n  U p  f o r  W e a t h e r  A l e r t s
C h e c k i n g  t h e  w e a t h e r  f o r e c a s t s  b e f o r e  y o u  p l a n  y o u r  r o u t e  c o u l d

h e l p  y o u  t o  a v o i d  h a r s h  w e a t h e r .  B u t  s o m e t i m e s  c o n d i t i o n s  w i l l
c h a n g e  s u d d e n l y .  B y  s i g n i n g  u p  f o r  w e a t h e r  a l e r t s  o n  y o u r
s m a r t p h o n e  o r  e m a i l ,  y o u  m i g h t  b e  a b l e  t o  a v o i d  c h a n g i n g

c o n d i t i o n s  b y  a l t e r i n g  y o u r  r o u t e .  T h i s  c o u l d  a l s o  h e l p  y o u  t o  a v o i d
t r a f f i c  d e l a y s  o r  r o a d  c l o s u r e s ,  w h i c h  c a n  c a u s e  b i g  s e t b a c k s .



C H E C K  Y O U R  E Q U I P M E N T
C o m m e r c i a l  d r i v e r s  a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  a  p r e - t r i p  i n s p e c t i o n

o f  t h e i r  v e h i c l e .  B u t  w h e n  c o n d i t i o n s  a r e  b a d ,  y o u  m i g h t  w a n t  t o
i n s p e c t  y o u r  v e h i c l e  m o r e  f r e q u e n t l y  a n d  t a k e  a  f e w  e x t r a

p r e c a u t i o n s ,  i n c l u d i n g :
 

·  M a k i n g  s u r e  t h e  w e i g h t  o f  y o u r  l o a d  i s  p r o p e r l y  s e c u r e d  a n d / o r
e v e n l y  d i s t r i b u t e d .

 I f  y o u r  p r o d u c t  s h i f t s  o n  i c y  r o a d s ,  i t ' l l  m a k e  i t  m o r e  d i f f i c u l t  t o
c o n t r o l  y o u r  v e h i c l e .
·  T r e a t i n g  y o u r  f u e l .

 F r e e z i n g  t e m p e r a t u r e s  o f t e n  c a u s e  d i e s e l  f u e l  t o  c o n g e a l .
 T r e a t  y o u r  f u e l  w i t h  a n  a n t i - g e l  o n c e  c o l d  w e a t h e r  h i t s .

·  M a k i n g  s u r e  y o u  h a v e  c h a i n s  i n / o n  y o u r  t r u c k .
 Y o u  n e e d  t o  c o m p l y  w i t h  a l l  s t a t e  l a w s

 W e  d o  n o t  c h a i n - u p  t o  f u r t h e r  o u r  l o a d ,  w e  c h a i n - u p  t o  g e t  o u t  o f
a  d a n g e r o u s  s i t u a t i o n  a n d  t o  g e t  t o  s o m e w h e r e  s a f e .

·  H a v i n g  o n  h a n d  e x t r a  w i n d s h i e l d  w a s h e r  f l u i d  a n d  a l s o  e x t r a
w i p e r  b l a d e s .

·  M a k i n g  s u r e  y o u r  h e a d l i g h t s ,  b r a k e  l i g h t s ,  a n d  h a z a r d  l i g h t s  a r e
c l e a r  o f  s n o w  w h e n e v e r  y o u  s t o p .

·  M a k i n g  s u r e  y o u  m a i n t a i n  a s  m u c h  v i s i b i l i t y  a s  p o s s i b l e  b y
k e e p i n g  y o u r  w i n d o w s  a n d  m i r r o r s  c l e a n  a n d  f r e e  o f  i c e .

 
C o n t r o l  Y o u r  S p e e d  &  A v o i d  S k i d d i n g

I c e  a n d  s n o w  w i l l  d e c r e a s e  t h e  t r a c t i o n  o f  y o u r  t i r e s ,  w h i c h  w i l l
m a k e  s u d d e n  s t o p s  a n d  t u r n s  m o r e  d i f f i c u l t .  T o  s t a y  s a f e ,

d e c r e a s e  y o u r  s p e e d  a n d  i n c r e a s e  y o u r  f o l l o w i n g  d i s t a n c e .  A p p l y
y o u r  S m i t h  S y s t e m  k n o w l e d g e .  T h i s  w i l l  g i v e  y o u  m o r e  r e a c t i o n
t i m e  a n d  m a k e  h y d r o p l a n i n g  l e s s  l i k e l y .  I t  i s  a l s o  a  g o o d  i d e a  t o

t u r n  o f f  y o u r  c r u i s e  c o n t r o l  a n d  a d j u s t  y o u r  s p e e d  f r e q u e n t l y
a c c o r d i n g  t o  t h e  c o n d i t i o n s .



W a t c h  O u t  f o r  T r o u b l e  S p o t s
W h e n  i t ' s  r a i n i n g ,  s n o w i n g ,  o r  t h e  t e m p s  a r e  b e l o w  f r e e z i n g ,  t h e

r o a d s  w i l l  b e  e v e n  m o r e  d a n g e r o u s .  I n  b a d  w e a t h e r ,  t a k e  e x t r a
c a u t i o n  w h e n  y o u  e n c o u n t e r :

·  E x i t  r a m p s .
 A  t u r n  t h a t ' s  t o o  s h a r p  o r  t a k e n  a t  t o o  h i g h  o f  a  s p e e d  c o u l d

c a u s e  y o u  t o  l o s e  c o n t r o l  i f  t h e  r o a d  i s  s l i p p e r y .
·  B r i d g e s .

 T h e s e  s u r f a c e s  a r e  t h e  f i r s t  t o  f r e e z e .
·  B l a c k  i c e .

 T h i s  t r a n s p a r e n t  i c e  o f t e n  l o o k s  l i k e  n o t h i n g  m o r e  t h a n  a  w e t
r o a d .

L o o k  f o r  t h e s e  s p o t s  w h e n  t e m p e r a t u r e s  a r e  n e a r  f r e e z i n g .
·  I n t e r s e c t i o n s .

 B r a k e  e a r l y  w h e n  y o u  s e e  s t o p  s i g n s  o r  r e d  l i g h t s .
·  W i n d y  a r e a s .

 

S i m i l a r l y ,  s u d d e n  b r a k i n g  c a n  c a u s e  t h e m  t o  l o c k  a n d  y o u r  t r u c k  t o
s k i d .  T h i s  i s  n e v e r  a  g o o d  i d e a — a n d  c a n  b e  e s p e c i a l l y  d a n g e r o u s  i n

f o u l  w e a t h e r .  I f  y o u  d o  b e g i n  t o  s k i d ,  r e m e m b e r  t o :
·  P u m p  t h e  b r a k e s .

 L o c k i n g  u p  y o u r  b r a k e s  w i l l  m a k e  t h i n g s  w o r s e .
·  C o n t r o l  t h e  t r u c k  b y  t u r n i n g  t h e  w h e e l  i n  t h e  d i r e c t i o n  w h e r e  y o u

w a n t  t o  g o .
·  A t  t h e  e n d  o f  t h e  s k i d ,  p u t  t h e  t r u c k  i n  t h e  c o r r e c t  g e a r  f o r

c o n d i t i o n s  i n s t e a d  o f  c o m i n g  t o  a  s t o p .
 S t o p p i n g  c a n  c a u s e  y o u  t o  b e c o m e  s t u c k  a n d  c r e a t e  m o r e

p r o b l e m s .
 R e m e m b e r  t o  a c c e l e r a t e  s l o w l y  t o  k e e p  y o u r  t r a c t i o n .



D o n ' t  B e  A f r a i d  t o  S t o p
I f  c o n d i t i o n s  g e t  r e a l l y  b a d ,  d o n ' t  l e t  t h e  p r e s s u r e  o f  d e l i v e r i n g

y o u r  s h i p m e n t  o n  t i m e  g e t  i n  t h e  w a y  o f  y o u r  j u d g m e n t .  W h e n e v e r
d r i v i n g  c o n d i t i o n s  b e c o m e  u n s a f e ,  p u l l  o f f  t h e  r o a d  a n d  w a i t .

P u s h i n g  t h r o u g h  o n  r o a d s  t h a t  h a v e n ' t  b e e n  p l o w e d  o r  a  s t o r m
t h a t ' s  t a k e n  a  t u r n  f o r  t h e  w o r s e  w i l l  c a u s e  m o r e  p r o b l e m s  i n  t h e

l o n g  r u n  t h a n  r e a c h i n g  y o u r  d e s t i n a t i o n  a  l i t t l e  l a t e .
 

G e t  H e l p
I f  a n  e m e r g e n c y  d o e s  o c c u r ,  h e r e ' s  w h a t  y o u  s h o u l d  r e m e m b e r :

·  D o n ' t  l e t  a n x i e t y  g e t  t h e  b e s t  o f  y o u .
 M o d e r n  t e c h n o l o g y  w i l l  m a k e  i t  v e r y  l i k e l y  t h a t  s o m e o n e  w i l l  k n o w

w h e r e  y o u  a r e ,  e v e n  i f  y o u ' v e  l o s t  c e l l  p h o n e  o r  r a d i o  r e c e p t i o n .
·  M a k e  a  c a l l ,  i f  p o s s i b l e .

 K e e p  y o u r  c e l l  p h o n e  a n d  o t h e r  d e v i c e s  c h a r g e d  j u s t  i n  c a s e  y o u
n e e d  t o  m a k e  a n  e m e r g e n c y  c a l l  i n  b a d  w e a t h e r .

·  S t a y  i n s i d e .
 L e a v i n g  y o u r  t r u c k  t o  l o o k  f o r  h e l p  c a n  p u t  y o u  i n  a  b a d  s i t u a t i o n .

 H a v i n g  e x t r a  f o o d  a n d  c l o t h i n g  w i l l  h e l p  y o u  t o  w a i t  t h i n g s  o u t
i n s i d e  t h e  t r u c k  u n t i l  h e l p  a r r i v e s .

M a i n t a i n  T i r e  T r a c t i o n
A w a r e n e s s  o f  y o u r  s p e e d ,  a c c e l e r a t i o n s ,  a n d  b r a k i n g  c a n  h e l p  y o u
k e e p  f r o m  l o s i n g  y o u r  t i r e  t r a c t i o n  o n  t h e  r o a d  w h e n  t u r n i n g  a n d

s t o p p i n g .  A  f e w  o t h e r  t i p s  t o  k e e p  i n  m i n d :
·  S t a y  a w a y  f r o m  t h e  t i r e  t r a c k s  o f  o t h e r  v e h i c l e s .
 P a c k e d  s n o w  i s  m o r e  l i k e l y  t o  c a u s e  y o u r  w h e e l s  t o  s p i n .

·  M a k e  a n y  a c c e l e r a t i o n s  g r a d u a l l y .
·  D e c r e a s e  y o u r  s p e e d .

 T h e  h i g h e r  t h e  s p e e d ,  t h e  e a s i e r  i t  w i l l  b e  t o  l o s e  y o u r  t r a c t i o n .
·  D o n ' t  u s e  y o u r  J a k e  b r a k e .

 S i n c e  t h i s  b r a k e  c o n t r o l s  o n l y  t h e  t r a c t o r  a n d  n o t  t h e  t r a i l e r ,
t a k i n g  y o u r  f o o t  a w a y  f r o m  t h e  a c c e l e r a t o r  c a n  m a k e  t h e  t r a i l e r

s l i d e  o u t  a n d  c a u s e  a  j a c k  k n i f e .
 



HOS Violations

     A s  y o u  c a n  s e e  o n  t h e  a c c o m p a n y i n g  g r a p h ,  d r i v e r s ’  F a i l u r e  T o  L o g
I n s p e c t i o n s / F a i l u r e  T o  I n s p e c t  L o a d s  i s  t h e  n u m b e r  o n e  l o g g i n g  v i o l a t i o n  t h e
l o g s  d e p a r t m e n t  i s  f o r  a l l  U n i m a r k  d i v i s i o n s ,  r e p r e s e n t i n g  2 2 %  o f  a l l
v i o l a t i o n s .  M i s s i n g  O r  I n a c c u r a t e  L o a d  N u m b e r s  i s  a  c l o s e  s e c o n d  a t  1 9 % .
W i t h  t h i s  w e e k ’ s  r o l l o u t  o f  t h e  D r i v e r  W a l k  T h r o u g h  i n  M o t i v e ,  t h e r e  w i l l  b e
r e m i n d e r s  a n d  r e q u i r e m e n t s  t o  v e r i f y  L o a d  N u m b e r s  w h e n  s t a r t i n g  a  n e w
t r i p .  W e  e x p e c t  s e e  a  s h a r p  d o w n t u r n  i n  t h e  o c c u r r e n c e  o f  m i s s i n g  o r
i n a c c u r a t e  l o a d  n u m b e r  v i o l a t i o n s .
     T h e  T o p  1 0  v i o l a t i o n s  s h o w n  a r e  c a t e g o r i z e d  a s  e i t h e r  L o g  F a l s i f i c a t i o n
v i o l a t i o n s  o r  E q u i p m e n t  B a s i c  v i o l a t i o n s .  I f  i n v o l v e d  i n  a n  a c c i d e n t ,  t h e s e
v i o l a t i o n s  c o u l d  b e  u s e d  a g a i n s t  t h e  d r i v e r  a n d  t h e  c o m p a n y  i n  c o u r t .  M o r e
a n d  m o r e  d r i v e r s ,  a l o n g  w i t h  t h e i r  c o m p a n i e s ’  e x e c u t i v e s ,  a r e  b e i n g  c h a r g e d
a n d  f i n e d  p e r s o n a l l y  w h e n  t h e s e  t y p e s  o f  v i o l a t i o n s  a r e  f o u n d  a s  a  r e s u l t  o f
a c c i d e n t  i n v e s t i g a t i o n s .  
     K e e p  i n  m i n d  t h a t  i f  y o u  a r e  i n  a n  a c c i d e n t ,  l a w  e n f o r c e m e n t  a n d
o p p o s i n g  l a w y e r s  c a n  a n d  w i l l  s u b p o e n a  r e c o r d s  s u c h  a s :  d i s p a t c h  r e c o r d s
a n d  t i m e s ;  f l i g h t ,  t a x i ,  a n d  h o t e l  i n f o r m a t i o n ;  f u e l  a n d  c r e d i t  c a r d  r e c e i p t s ;
a n d  p h o n e  r e c o r d s  ( c o m p a n y  a s  w e l l  a s  p e r s o n a l ) .  T h e s e  t y p e s  o f  r e c o r d s
h a v e  b e e n  u s e d  t o  c o n v i c t  d r i v e r s  a n d  c o m p a n y  p e r s o n n e l ,  r e s u l t i n g  i n  h e f t y
f i n e s  a n d  j a i l  s e n t e n c e s .  B e s i d e s  t h e  p e r s o n a l  c o n s e q u e n c e s ,  t h e s e  i t e m s
a l s o  i n c r e a s e  t h e  d r i v e r s '  a n d  t h e  c o m p a n y ' s  C S A  s c o r e s .  T h i s  d i r e c t l y
a f f e c t s  t h i n g s  l i k e  i n s u r a n c e  r a t e s ,  i n s u r a b i l i t y ,  a n d  c u s t o m e r s '  d e c i s i o n s  t o
c o n t r a c t  w i t h  U n i m a r k ,  a s  w e l l  a s  h o w  o f t e n  o u r  t r u c k s  a r e  p u l l e d  i n t o  s c a l e s
f o r  i n s p e c t i o n .  S a v i n g  a  l i t t l e  b i t  o f  t i m e  t o d a y  i s  n o t  w o r t h  f i n e s  o r  j a i l  t i m e
t o m o r r o w .  I f  y o u  n e e d  a s s i s t a n c e  w i t h  l o g s  o r  a r e  u n s u r e  a b o u t  a  r e g u l a t i o n ,
p l e a s e  c a l l  t h e  S a f e t y  D e p a r t m e n t .
 



New Lowboy Trailer Added to
Fleet

Nova Bus test load done in September 

Unimark Lowboy has added a new trailer to the mix that has a removeable
gooseneck. 

Capabilities:
Ability to load trucks from the front end of the trailer. 

  1. Loading EV units in a much safe way to eliminate potential damages.
  2. Load low pro trucks from the front eliminating potential damages from

loading from the back. 
  3. Tires can fit in pocket of trailer, lowering the height of vehicles.

Removed galvanized coating and went to a paint process, reducing overall
weight by 400 lbs.

Can load up to 50,000 pounds as a single unit.

In September, Larry Barnard and driver Dan Krile went to meet with Nova Bus
in St. Eustache, QC to do a test load on one of their buses. It went very well and

we hope to be able to help them out with future moves. 

We are actively looking for further opportunites to put the new trailer to work. 



C S A  S C O R E S :  W H A T  A R E  T H E Y  A N D  W H Y  A R E  T H E Y
S O  I M P O R T A N T ?

W e  u s e  C S A  s c o r e s  a s  a  v a l u a b l e  t o o l  b e c a u s e  t h e y  o f f e r  r e a l - t i m e ,
t a n g i b l e  d a t a  o n  a l l  d r i v e r s  a n d  e q u i p m e n t  w i t h i n  t h e  o r g a n i z a t i o n .

T h i s  h e l p s  u s  e f f e c t i v e l y  m o n i t o r  a n d  e v a l u a t e  p e r f o r m a n c e ,
e n s u r i n g  w e  h a v e  u p - t o - d a t e  i n s i g h t s  i n t o  o u r  d r i v e r s  a n d  f l e e t .

 
C l o s i n g  T h o u g h t s  F i r s t

U T S  –  s t i l l  m a i n t a i n i n g  a  s c o r e  o f  Z E R O  a c r o s s  t h e  b o a r d  f o r  a l l  7
B A S I C ’ s .  O u t s t a n d i n g  j o b !

U T T  –  V e h i c l e  M a i n t e n a n c e  a n d  C r a s h  I n d i c a t o r  o n  t h e  d e c l i n e .
U n s a f e  D r i v i n g  h a d  a  j u m p  r e c e n t l y  d u e  t o  r e p o r t a b l e  a c c i d e n t s .
H o u r s  o f  S e r v i c e  i s  f i n a l l y  s t a r t i n g  t o  d e c l i n e  a f t e r  j u m p i n g  l a s t

O c t o b e r .
·  T o t a l  i n s p e c t i o n s  –  7 6  w / v i o l a t i o n s  –  1 9 / 2 5 %  c r a s h e s  –  4

·  T o p  t h r e e  v i o l a t i o n s  ( a l l  t i e d  a t  2  e a c h )
o  F a i l i n g  t o  u s e  s e a t  b e l t  w h i l e  o p e r a t i n g  a  C M V

o  L a n e  R e s t r i c t i o n  v i o l a t i o n
o  T i r e  i n  c o n t a c t  w i t h  a n o t h e r  p a r t  o f  t h e  v e h i c l e

U L T  –  C o n g r a t u l a t i o n s !  W e  a r e  s t a r t i n g  t o  s e e  a  d e c l i n e  i n  V e h i c l e
M a i n t e n a n c e .  Y o u r  h a r d  w o r k  a n d  a t t e n t i o n  t o  t r a c t o r  a n d  t r a i l e r
m a i n t e n a n c e  i s  b e g i n n i n g  t o  p a y  o f f !  L e t ’ s  k e e p  t h e  t r e n d  m o v i n g
i n  t h e  r i g h t  d i r e c t i o n .  H o u r s  o f  S e r v i c e  a l s o  c o n t i n u e s  t o  d e c l i n e .  

·  T o t a l  i n s p e c t i o n s  –  1 9 6  w / v i o l a t i o n s  –  1 1 5 / 5 9 %  c r a s h e s  –  1 5
·  T o p  t h r e e  v i o l a t i o n s

o  I n o p e r a b l e  r e q u i r e d  l a m p
o  L a n e  r e s t r i c t i o n  v i o l a t i o n

o  S t a t e / L o c a l  L a w s  -  S p e e d i n g  6 - 1 0  m i l e s  p e r  h o u r  o v e r  t h e  s p e e d
l i m i t

C S A  s c o r e s ,  o r  C o m p l i a n c e ,  S a f e t y ,  A c c o u n t a b i l i t y  s c o r e s ,  a r e  a
s a f e t y  m e a s u r e m e n t  s y s t e m  u s e d  b y  t h e  F e d e r a l  M o t o r  C a r r i e r

S a f e t y  A d m i n i s t r a t i o n  ( F M C S A )  t o  i d e n t i f y  h i g h - r i s k  m o t o r  c a r r i e r s
a n d  d r i v e r s .  T h e s e  s c o r e s  a r e  d e s i g n e d  t o  e n s u r e  t h a t  b e s t  s a f e t y

p r a c t i c e s  a r e  f o l l o w e d  w i t h i n  t h e  t r u c k i n g  i n d u s t r y .



K E Y  P O I N T S  A B O U T  C S A  S C O R E S
1 .  C o m p o n e n t s :  C S A  s c o r e s  a r e  b a s e d  o n  s e v e n  B e h a v i o r  A n a l y s i s

a n d  S a f e t y  I m p r o v e m e n t  C a t e g o r i e s  ( B A S I C ’ s ) ,  w h i c h  i n c l u d e :

 
·  U n s a f e  D r i v i n g

·  H o u r s - o f - S e r v i c e  C o m p l i a n c e
·  D r i v e r  F i t n e s s

·  C o n t r o l l e d  S u b s t a n c e s / A l c o h o l
·  V e h i c l e  M a i n t e n a n c e

·  H a z a r d o u s  M a t e r i a l s  C o m p l i a n c e
·  C r a s h  I n d i c a t o r

 
 

2 .  D a t a  C o l l e c t i o n :  T h e  s c o r e s  a r e  c a l c u l a t e d  u s i n g  d a t a  f r o m
r o a d s i d e  i n s p e c t i o n s ,  c r a s h  r e p o r t s ,  a n d  i n v e s t i g a t i o n  r e s u l t s  o v e r

a  r o l l i n g  2 - y e a r  p e r i o d .

3 .  I m p a c t :  H i g h  C S A  s c o r e s  c a n  l e a d  t o  i n t e r v e n t i o n s  f r o m  t h e
F M C S A ,  s u c h  a s  w a r n i n g s ,  f i n e s ,  o r  e v e n  o u t - o f - s e r v i c e  o r d e r s .

T h e y  a l s o  a f f e c t  i n s u r a n c e  r a t e s ,  i n s u r a b i l i t y ,  a n d  b u s i n e s s
c o n t r a c t s .

4 .  P u r p o s e :  T h e  p r i m a r y  g o a l  o f  C S A  s c o r e s  i s  t o  i m p r o v e  r o a d
s a f e t y  b y  i d e n t i f y i n g  a n d  a d d r e s s i n g  r i s k y  b e h a v i o r s  a n d  p r a c t i c e s

a m o n g  d r i v e r s  a n d  c a r r i e r s .
U n d e r s t a n d i n g  a n d  m a i n t a i n i n g  g o o d  C S A  s c o r e s  i s  c r u c i a l  f o r  t h e
s a f e t y  a n d  s u c c e s s  o f  b o t h  d r i v e r s  a n d  t r u c k i n g  c o m p a n i e s .  I f  y o u
h a v e  a n y  m o r e  q u e s t i o n s  o r  n e e d  f u r t h e r  d e t a i l s ,  f e e l  f r e e  t o  a s k !



C O M M O N  C S A  V I O L A T I O N S
1 .  H o u r s  o f  S e r v i c e  ( H O S )  V i o l a t i o n s

·  D e s c r i p t i o n :  E x c e e d i n g  t h e  m a x i m u m  n u m b e r  o f  d r i v i n g  h o u r s  o r
n o t  t a k i n g  r e q u i r e d  r e s t  b r e a k s .

·  C o n s e q u e n c e s :  I n c r e a s e d  r i s k  o f  f a t i g u e - r e l a t e d  a c c i d e n t s ,  f i n e s ,
a n d  h i g h e r  C S A  s c o r e s .

2 .  V e h i c l e  M a i n t e n a n c e  I s s u e s
·  D e s c r i p t i o n :  P r o b l e m s  s u c h  a s  b r a k e  s y s t e m  d e f e c t s ,  i n a d e q u a t e

t i r e  t r e a d  d e p t h ,  a n d  f a u l t y  l i g h t i n g .
·  C o n s e q u e n c e s :  I n c r e a s e d  l i k e l i h o o d  o f  b r e a k d o w n s  a n d

a c c i d e n t s ,  f i n e s ,  a n d  h i g h e r  C S A  s c o r e s .
3 .  D r i v e r  F i t n e s s  V i o l a t i o n s

·  D e s c r i p t i o n :  I s s u e s  r e l a t e d  t o  d r i v e r s ’  p h y s i c a l  a n d  m e d i c a l
q u a l i f i c a t i o n s ,  s u c h  a s  e x p i r e d  m e d i c a l  c e r t i f i c a t e s .

·  C o n s e q u e n c e s :  D r i v e r s  m a y  b e  d e e m e d  u n f i t  t o  d r i v e ,  l e a d i n g  t o
f i n e s  a n d  h i g h e r  C S A  s c o r e s .
4 .  U n s a f e  D r i v i n g  V i o l a t i o n s

·  D e s c r i p t i o n :  B e h a v i o r s  l i k e  s p e e d i n g ,  r e c k l e s s  d r i v i n g ,  a n d  u s i n g
a  c e l l  p h o n e  w h i l e  d r i v i n g .

·  C o n s e q u e n c e s :  H i g h e r  r i s k  o f  a c c i d e n t s ,  f i n e s ,  a n d  i n c r e a s e d  C S A
s c o r e s .

5 .  C o n t r o l l e d  S u b s t a n c e s / A l c o h o l  V i o l a t i o n s
·  D e s c r i p t i o n :  D r i v i n g  u n d e r  t h e  i n f l u e n c e  o f  d r u g s  o r  a l c o h o l .

·  C o n s e q u e n c e s :  S e v e r e  p e n a l t i e s ,  i n c l u d i n g  l i c e n s e  s u s p e n s i o n ,
f i n e s ,  a n d  s i g n i f i c a n t l y  h i g h e r  C S A  s c o r e s .

6 .  L o g  F a l s i f i c a t i o n
·  D e s c r i p t i o n :  F a l s i f y i n g  l o g  e n t r i e s  o r  r e c o r d s .

·  C o n s e q u e n c e s :  L e g a l  r e p e r c u s s i o n s ,  f i n e s ,  a n d  h i g h e r  C S A
s c o r e s .



L e g a l  a n d  F i n a n c i a l  P e n a l t i e s :  V i o l a t i o n s  c a n  r e s u l t  i n  f i n e s ,  l e g a l
a c t i o n ,  a n d  i n c r e a s e d  i n s u r a n c e  p r e m i u m s .

O p e r a t i o n a l  I m p a c t :  H i g h  C S A  s c o r e s  c a n  l e a d  t o  m o r e  f r e q u e n t
i n s p e c t i o n s  a n d  p o t e n t i a l  o u t - o f - s e r v i c e  o r d e r s .

R e p u t a t i o n  D a m a g e :  P o o r  C S A  s c o r e s  c a n  a f f e c t  a  c o m p a n y ' s
r e p u t a t i o n ,  m a k i n g  i t  h a r d e r  t o  s e c u r e  c o n t r a c t s  a n d  r e t a i n

c u s t o m e r s .
D r i v e r  C o n s e q u e n c e s :  D r i v e r s  w i t h  h i g h  C S A  s c o r e s  m a y  f a c e  j o b

l o s s ,  d i f f i c u l t y  f i n d i n g  n e w  e m p l o y m e n t ,  a n d  p e r s o n a l  f i n e s .
 

U n d e r s t a n d i n g  a n d  a d d r e s s i n g  t h e s e  c o m m o n  v i o l a t i o n s  i s  c r u c i a l
f o r  m a i n t a i n i n g  s a f e t y  a n d  c o m p l i a n c e  o n  t h e  r o a d .  I f  y o u  h a v e  a n y

m o r e  q u e s t i o n s  o r  n e e d  f u r t h e r  d e t a i l s ,  f e e l  f r e e  t o  c o n t a c t  t h e
S a f e t y  D e p a r t m e n t .

C O N S E Q U E N C E S  O F  C S A  V I O L A T I O N S



     I  h a v e  b e e n  e m p l o y e d  w i t h  U n i m a r k  s i n c e  D e c e m b e r  o f  2 0 2 3 .  I
w o r k  i n  t h e  J o p l i n ,  M i s s o u r i  o f f i c e  r e v i e w i n g  l o g s  a n d

c o m m u n i c a t i n g  w i t h  d r i v e r s  t o  l e t  t h e m  k n o w  h o w  t o  a v o i d  l o g s -
r e l a t e d  p r o b l e m s .  C o m i n g  f r o m  a  l a r g e r  t r u c k i n g  c o m p a n y  a s  a

f l e e t  m a n a g e r ,  I  h a v e  b e e n  a b s o l u t e l y  b l o w n  a w a y  b y  h o w  f r i e n d l y
a n d  p r o f e s s i o n a l  e v e r y o n e  i s  h e r e  a t  U n i m a r k .  I  s t i l l  h a v e  m u c h  t o

l e a r n ,  b u t  I  l o o k  f o r w a r d  t o  w o r k i n g  h e r e  f o r  a  l o n g  t i m e  a n d
c o n t i n u i n g  t o  g e t  t o  k n o w  e v e r y o n e .

 
     I  g r e w  u p  h e r e  i n  J o p l i n  a n d  l e f t  t o  j o i n  t h e  A r m y  i n  1 9 9 7 .  I  w a s

a t t a c h e d  t o  1 s t  A r m o r e d  D i v i s i o n  i n  G e r m a n y  a n d ,  l a t e r ,  1 s t  C a v a l r y
D i v i s i o n  i n  F t .  H o o d .  I  r e t u r n e d  t o  J o p l i n  a n d  b e g a n  a t t e n d i n g

s c h o o l  w h i l e  w o r k i n g  a t  a  h o s p i t a l  a s  a  w a r d  c l e r k .  L a t e r ,  I  w o r k e d
a s  a  d i s p a t c h e r  a n d  f l e e t  m a n a g e r  f o r  C F I .  

 
    I n  m y  f r e e  t i m e ,  I  e n j o y  s p e n d i n g  t i m e  w i t h  m y  w i f e  a n d  t h r e e

c h i l d r e n .  I  a m  a  c a s u a l  c o m p u t e r  e n t h u s i a s t  a n d  I  h o l d  a  H A M  r a d i o
l i c e n s e  t h a t  I  h o p e  t o  b e  a b l e  t o  a c t u a l l y  u s e  o n e  d a y .  F o r  n o w ,
t h o u g h ,  m y  t i m e  i s  s p e n t  t a k i n g  t h e  k i d s  t o  s o c c e r  g a m e s  a n d

c h e e r l e a d i n g  p r a c t i c e s .  
 

      I  w a n t  t o  t h a n k  e v e r y b o d y  f o r  b e i n g  s o  w e l c o m i n g  a n d  f r i e n d l y .
T h i s  d e f i n i t e l y  m a d e  m y  f i r s t  s i x  m o n t h s  a s  a  n e w  e m p l o y e e  a

r e a l l y  e n j o y a b l e  e x p e r i e n c e .

Meet Dispatcher
Thomas Autry



Holiday Office Hours
Closed: Thursday, November 28th and Friday, November 29th

for Thanksgiving

Closed: Tuesday, December 24th and Wednesday, December
25th for Christmas

Closed: Wednesday, January 1st for New Year’s


